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4?@» "»,‘Q"; SECRETARIA ADMINISTRATIVA
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Upap o TECDMX/LPN/003/2025

COMUNICACION DE FALLO TECNICO Y APERTURA DE OFERTA
ECONOMICA DE LA LICITACION PUBLICA No. TECDMX/LPN/003/2025,
RELATIVO AL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y OPERATIVO PARA LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA INSTITUCIONAL PARA EL TRIBUNAL
ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

En la Ciudad de México, siendo las once horas del 20 de noviembre de dos mil
veinticinco, ubicados en la sala de juntas del edificio sede del Tribunal Electoral de
la Ciudad de México, sito en la calle Magdalena nimero 21, colonia Del Valle,
demarcacion territorial Benito Juarez, coédigo postal 03100, de conformidad con lo
establecido en el articulo 62, fraccion Ill de los Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, como lo previsto en el
Capitulo IX, inciso IX.2 de las bases correspondientes, dio inicio a la comunicacién
de fallo técnico y apertura de oferta econémica de la Licitaciéon Publica Nacional No.
TECDMX/LPN/003/2025, relativo al servicio de soporte técnico y operativo para
la infraestructura tecnolégica institucional para el Tribunal Electoral de la
Ciudad de México, de conformidad con el siguiente:

ORDEN DEL DIiA
1. Comunicacion de Fallo Técnico,

2. Apertura de la oferta econémica entregada por la persona participante incluida en
el sobre identificado con la letra “C”,

3. Observaciones que manifiesten las personas servidoras publicas y la persona
participante para ser asentadas en la presente acta.

En desahogo del orden del dia fueron presentadas las personas servidoras publicas
asistentes: Lcda. Yolanda Sanchez Cervantes, Directora de Recursos Materiales
y Servicios Generales; Lcdo. Juvencio Camacho Morales, Jefe de Departamento
de Contratos y Normativa; Lcdo. Carlos Emiliano Avila de la Paz Pérez, Auditor
de la Contraloria Interna; Mtro. Samuel Felipe Robles Castafieda, Jefe de
Departamento de Infraestructura y Servicios de Computo; C.P. Miguel Federico
Gutiérrez, Subdirector de Contabilidad y Control; Lcda. Jocelyn Pérez Reyes,
Profesionista Técnica de Adquisiciones; y el Lcdo. Erik Jestis Moreno Vergara,
Profesionista Técnico en Recursos Materiales todos del Tribunal Electoral de la
Ciudad de México. {
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Como primer punto del orden del dia, se procede a dar lectura al dictamen técnico
emitido por la Unidad de Servicios informaticos:

Concluido el analisis de la propuesta técnica presentada por la persona moral
participante Tecnosupport, S.A. de C.V. y de conformidad a las evaluaciones de
las especificaciones y requisitos sefialados en las bases de la Licitacion y el anexo
técnico de las mismas, se advierte que con base en las consideraciones vy
determinaciones sefialadas en el analisis y evaluacion realizada a la propuesta
técnica presentada, conforme a lo dispuesto en el CAPITULO IX, “CRITERIOS DE
EVALUACION Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS”, numeral 1X.1, incisos
A), B) y C) de las bases de la Licitacion Publica Nacional, que en lo fundamental
establecen que se debera verificar que la propuesta técnica cumpla con la totaiidad
de la informacion y requisitos solicitados en el Anexo Técnico, asi como con lo
previsto en el Capitulo IV, punto IV.2 de las presentes bases; asi como comprobar
que la propuesta tecnica ofertada por la persona licitante contenga los requisitos . .77
sefialados en el anexo tecnico y la emision del dictamen de evaluacion >
correspondiente, se emite el siguiente:

DICTAMEN 7 4

>
| Servicio de  soporte, ' 4
mantenimiento ¥ ! \S
actualizacion a r:quipn;' Servicio.de
Subpartida | I : AT -
o adiec de seguridad perimetral ma:::f::il:;ignm CUMPLE
(FIREWALL) del
TECDMX ._
Servicio de soporte v
imi h = . - t I'. ’ ..i i
witches  principales | SeTvciode o {7\
Subpartida 2 : - : ; . \ \
upRtica l (CORE) de a?:ij?:irhi::nh W
comunicacion del e : \
- | | TECDMX
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Servicio de
mantenimiento Servicio de
Subpartida 3 preventivo y corrective a soporte y
equipos Switches | mantenimiento CUMPLE
(CISCO) de la Red LAN
Servicio de
mantenimiento .
Subpartida 4 preventivo y correctivo a Sem?t: e
partica equipos Cisco, | SPaEY CUMPLE
RUCKUS) de la red
inaldmbrica _ -
Servicic de soporte, .
Subnartida mantenimiento y Servigioids
lbpartida;5 actualizacion a equipos sopo.rte.y CUMPLE
SAN (DELL) mantenimiento
Servicio de soporte y Servicio de
, mantenimiento y soporte,
Subipaprsa 6 actualizacién a equipos | mantenimiento y CUMPLE
NAS (QNAP) Licenciamiento
Servicio de soporte y Servicio de
: actualizacion de licencias soporte, /
ST para el sistema de | mantenimientoy CUMPLE ‘
VMWare Licenciamiento
Servicio de soporte y Servicio de
Subpartida 8 mantenimiento a equipos soporte y CUMPLE
DELL mantenimiento
Servicio de soporte, Servicio de |
Subpartida 9 mantenimiento y renta de soporte y CUMPLE
| impresoras y escaneres mantenimiento |

De conformidad con lo establecido en Capitulo X numeral X.1 "Criterios de
evaluacion y adjudicacion de los contratos” la Direccion de la Unidad de

Servicios informaticos realizé el analisis de todas y cada una de las partidas
que forman parte del anexo técnico, obteniendo como resultado que la
persona moral Tecnosupport, S.A. de C.V. CUMPLE TECNICAMENTE con
lo establecido en los requisitos solicitados en las bases de la Licitacion
Puablica Nacional No. TECDMX/LPN/003/2025 relativo al servicio de
soporte técnico y operativo para
institucional para el Tribunal Electoral de la Ciudad de México.

la infraestructura tecnologica

<
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Como segundo punto del orden del dia, se procede a la apertura del sobre
identificado con la letra “C” que contiene la oferta econdmica entregada por
la persona moral Tecnosupport, S.A. de C.V.

Para ello, las personas servidoras publicas y la persona participante en el
acto verificaron que el sobre en resguardo identificado con la letra “C”, que
dice contener la oferta econdmica, estuviera perfectamente sellado,
procediendo a su apertura y analisis de la documentacion contenida en el
sobre “C” por parte del Contador Publico Miguel Federico Gutiérrez,
Subdirector de Contabilidad y Control, emitiendo como resultado de la
revision y analisis lo siguiente:

1) El sobre “C” de la persona moral Techosupport, S.A. de C.V.,
contiene la propuesta econdmica en 06 FOJAS, que sefala un
monto ofertado por la cantidad de: $5°871,296.00 (Cinco

millones ochocientos setenta y un mil doscientos noventa y seis Ay
pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado 7
$939,407.36 (Novecientos treinta y nueve mil cuatrocientos siete (

pesos 36/100 M.N.), dando un total de $6°810,703.36 (Seis
millones ochocientos diez mil setecientos tres pesos 36/100
M.N.); presenta CHEQUE CERTIFICADO numero 28794426 de
fecha 12 de noviembre de 2025 expedido por el banco BBVA
Bancomer, en favor del Tribunal Electoral de la Ciudad de
México por un monto de $295,000.00 (Doscientos noventa y
cinco mil pesos 00/100 M.N.).

Concluida la apertura de las Propuesta Econémica, se procede a la firma de
la misma, la cual sera analizada por la convocante, a efecto de elaborar el
dictamen econdmico y proceder con el Fallo correspondiente.

En desahogo del tercer punto del orden del dia se pregunta a las personas
servidoras publicas y a la persona moral participante, si se tuviera algun:
consideracion u observacion que desearan hacer constar en la presente a
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No existiendo ninguna observacion, la Secretaria Administrativa somete a
consideracion de las personas participantes la autorizacion para llevar a cabo
el Acto de Fallo el dia 25 de noviembre de 2025 a las 09:00 horas, por lo
que se les agradecera su asistencia de manera puntual.

Sin otro asunto que tratar, se dio por terminado el presente acto a las once
horas con treinta y dos minutos del dia de la fecha, firmando al margen y al
calce todos los participantes.

POR EL TRIBUNAL

Lcda. Yolanda Sanchez .I i

Cervantes A l
Directora de Recursos Materiales y /@ 5

Servicios Generales

Lcdo. Juvencio Camacho
Morales, Jefe de Departamento de
Contratos y Normativa —

Ledo. Carlos Emiliano Avila de la

Paz Pérez
Auditor de la Contraloria Interna C ;‘k { ﬁu L &

Mtro. Samuel Felipe Robles
Castafieda .
Jefe de  Departamento de| _~" 7\
Infraestructura y Servicios de| ~—_ 7
Cémputo )
C.P. Miguel Federico Gutiérrez
Subdirector de Contabilidad vy
Control

Lcda. Jocelyn Pérez Reyes
Profesionista Técnica en - p .(\
Adquisiciones
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Lcdo. Erik Jesus Moreno Vergara vy ra
Profesionista Técnico en Recursos e =l
Materiales. 2 -

POR LA PERSONA PARTICIPANTE

Tecnosupport, S.A. de C.V.

C. Esteban Moreno Cruz h ‘;/ﬂ/
JSHA D
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